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Fiche marché

Les touristes étrangers en Ardeche - 2021
Pays-Bas

observatoire.ardeche-guide.com

Le pays Chiffres clés

Sources : Orange - Flux Vision Tourisme

‘ - population : 17,4
millions d'habitants
- superficie : 41 530 km?
- capitale : Amsterdam

Le marché

» 7éme clientéle européenne en France

» France : 2éme destination étrangére préférée des
néerlandais

» 4,7 millions d'arrivées en France

» 1,9 milliards d'euros de dépenses touristiques

» 6,9 jours de séjour en durée moyenne

Principaux bassins émetteurs :

» Randstad (Amsterdam, Rotterdam, La Haye)
» Hollandes sud et nord

» Brabant Nord

» Utrecht

» Gueldre

Types de tourisme préférés en France :
» Tourisme littoral
» Vacances actives
» Tourisme urbain

Sources : Auvergne Rhdne-Alpes Tourisme - Fiche Marché (2020)
DGE, Banque de France, enquéte EVE (2018)

Atout France - Fiche Marché (2019)

Baromeétre IPSOS Vacances International (2021)

nationalité en du total des
nb de nuitées nuitées
en 2021 étrangeres

Le profil des touristes néerlandais
Tendances 2021

» Réservations en (toute) derniére minute avec importance des
conditions d'annulations / remboursements.

» Les touristes néerlandais voyagent plutot en voiture.
» Recherche de grands espaces, destinations moins fréquentées.

» Montée en gamme de la demande sur I'hotellerie de plein air
ainsi que pour des locations de maisons et de villas.

» Tourisme itinérant : forte augmentation des ventes de camping-
cars sur 2020 et 2021.

» 98% des foyers disposent d'un acces internet (record en Europe).
» Forte présence des 15-39 ans sur les réseaux sociaux;

» Les 65 ans et plus réservent encore souvent leur séjour en
agence et par téléphone.

Vacances scolaires en 2021 des Néerlandais
Vacances de Noél : 2 semaines (entre Noél et jour de I'an)
Vacances d'hiver : 1 semaine entre mi-février et début mars selon
les régions
Vacances de printemps : 1 semaine début mai
Vacances d'été : 6 semaines étalées entre début juillet et début
septembre selon les régions
Vacances d'automne : 1 semaine entre mi-octobre et fin octobre
selon les régions
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https://pro.auvergnerhonealpes-tourisme.com/fiche-marche-belgique/
https://www.entreprises.gouv.fr/files/files/directions_services/etudes-et-statistiques/stats-tourisme/memento/2017/2017-11-MEMENTO-TOURISME-CHAP6-le-tourisme-international-en-france.pdf
http://www.atout-france.fr/notre-reseau/belgique
https://www.europ-assistance.fr/fr/partenaires/media-room/publications/barometre-des-vacances-ete-europ-assistance-ipsos-2021

NUITEES DES TOURISTES ETRANGERS EN ARDECHE
PAYS-BAS - 2019-2020-2021

Source : Flux Vision Tourisme - ADT07

FVT observe la présence de tous les téléphones mobiles étrangers
captés sur le territoire. Cela peut donc correspondre a des personnes
que l'on ne considére pas comme touristes au sens de 'loisirs,
vacances'. 'Le tourisme d'affaires, le travail saisonnier de courte
durée, le tourisme affinitaire (visite a la famille, venue en résidence
secondaire...) sont inclus dans les nuitées étrangeres. Les tendances

observées sont donc plus larges que les résultats en hébergement
marchand (hétels, campings, meublés...).

PAYS-BAS : 860 000 NUITEES EN 2021

860 000 nuitées de touristes originaires des Pays-Bas ont été estimées en
Ardeche en 2021, soit une baisse de -7% par rapport a 2019 (-61 000

nuitées). Par rapport a 2020, 'évolution est de +3%.
Les Pays-Bas est le 1er pays d'origine des touristes étrangers en Ardeche.

Le pays représente 28% des nuitées touristiques étrangeres du

département (jusqu'a 38% dans la zone Gorges de I'Ardéche).
38% de leurs nuitées ont lieu dans la zone Gorges de I'Ardeche.

-61 000 NUITEES ENTRE 2019 et 2021
Evolution des nuitées par période en volume
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PIC DE FREQUENTATION LA NUIT DU MERCREDI 4 AOUT 2021
Pays-Bas : nuitées touristiques en Ardéche par jour 2019, 2020 et 2021
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NUITEES DES TOURISTES ETRANGERS EN ARDECHE
PAYS-BAS 2021

LES PAYS-BAS REPRESENTENT 28% DES NUITEES  44% DES NUITEES ONT LIEU EN AOUT (30% en 2019)
TOURISTIQUES ETRANGERES EN ARDECHE EN 2021 (22%  Part des nuitées touristiques par mois
en 2019)
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Poids du pays dans le total des nuitées étrangéres de I'Ardéche
par mois en 2021
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Comparaison de la saisonnalité par jour en 2021 - nuitées des touristes étrangers v/s Pays-Bas
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LES PAYS-BAS REPRESENTENT 38% DES NUITEES
38% DES NUITEES ONT LIEU DANS LA ZONE GORGES DE TOURISTIQUES ETRANGERES DE LA ZONE GORGES DE
L'ARDECHE EN 2021 L’ARDECHE

Répartition des nuitées touristiques par zone (en %) Part de marché Pays-Bas dans les nuitées étrangéres de chaque zone
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1. Ardeche verte 6%

2. Centre Ardéche 12%

3. Montagne ardéchoise 1%

4. Haute Vallée de I'Ardéche 11%
5. Rhéne Berg Coiron 11%

6. Cévennes d'Ardéche 15%
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Hotels, campings et meublés

Source : INSEE-DGE, Gites de France Ardéche
Données 2020 et 2021 insuffisantes pour étre présentées sur
les hétels et campings

- 14% de nuitées entre 2014 et 2019

Nuitées marchandes néerlandaises par an
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Répartition 2019 des nuitées marchandes néerlandaises et des
nuitées étrangeres totales (en % par mois)
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Aolt représente 41% des nuitées marchandes annuelles des
touristes néerlandais en Ardeche en 2019, contre 47% en
moyenne pour |I'ensemble des touristes étrangers.

Les infos en +

679 résidences secondaires

En Ardeche, 3 142 résidences secondaires sont
détenues par des étrangers (10% du total).

Parmi elles, 679 appartiennent a des Néerlandais soit 22% du
nombre total de résidences détenues par des étrangers.

Cela en fait la 2éme nationalité étrangére détentrice de résidences
secondaires dans le département.

Source : Atout France d'aprés les données de la Direction Générale de Finances

Publiques - 2017
216

. 90%

Visites de villes ou villages :
lére activité pratiquée

% de touristes pratiquant chaque activité
Sources : étude clientéle 2016, Altimax / ADTO7

Visites de villes ou villages

86%
Marchés, foires, brocantes _63% 79%
Restaurant _67‘y16%
Baignade en riviére/lac ? 60%
Balade a pied / promenade _48‘;)6%

B Néerlandais Global étrangers

90% des touristes néerlandais ont visité des villes ou villages durant
leur séjour en Ardéche ; une proportion plus élevée que la
moyenne des touristes étrangers sur le département.

Visites des sites touristiques
Source : enquéte ADTO7, sites ALP mai a décembre 2021

Top 3 des sites* visités par les touristes
"~ néerlandais en 2021 :
A Jede/ 1 - Grand site de |'Aven d'Orgnac
l°'5"'5 & patrimoine 3 _ Grotte Chauvet 2 - Ardéche
3 - Train de I'Ardeche

* sites membres du réseau
ALP,
panel de 9 répondants



Le détail dans les hébergements marchands ﬁ

Absence de certains mois sur le nombre de nuitées par rapport aux années précédentes et absence de données sur le nombre
d'arrivées sur les données I'INSEE-DGE en 2020 et 2021. En conséquence, |'évolution des nuitées des touristes néerlandais n'est
présentée que sur Juillet-AoGt pour I'hétellerie de plein air et les meublés Gites de France (absence de données en juillet 2021 pour
I'hétellerie). L'évolution de la durée moyenne de séjour reste présentée entre 2014 et 2019.

Les données ci-dessous portent sur les nuitées en campings, hotels et dans les 386 meublés de la centrale de réservation exclusive Gites
de France. Certains modes d’hébergements ne font pas I'objet d’un suivi détaillé, notamment les nuitées en résidence secondaire,
chambres d'h6tes, camping car.

Apres une baisse du nombre de nuitées en juillet-aolt 2020 sur I'hotellerie de plein air, on observe une légére remontée sur cette
méme période en 2021. Cependant, le nombre de nuitées reste en dessous du niveau de 2019.

L'hotellerie de plein air L'hotellerie Les meublés Gites de Fr.

Source : INSEE-DGE Source : INSEE-DGE Source : Gites de France Ardéche, centrale de réservation
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Evolution des nuitées mensuelles des touristes néerlandais entre 2014 et 2021
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